
 

 

 

 

 

 

 

当事業所は、陸別町個人情報保護条例（以下、「条例」という。）に則り、「個人情報保護に関する方針」を以

下の通り定め、職員及び関係者に周知徹底を図り、皆様の個人情報の保護に努めます。 

 

１．個人情報の収集・利用・提供について 

当事業所は、個人情報を収集するときは、あらかじめ個人情報の利用目的を明確にし、必要な範囲内で収集

します。また、利用目的以外に個人情報を利用したり、又は当事業所以外の者へ提供しません。（本人の同意

があるときは除く。） 

 

２．個人情報の適正管理と安全対策について 

当事業所は、利用者様等の個人情報を正確かつ最新の状態に保ち、個人情報の漏えい、紛失、破壊、改ざん

を防止することに努めます。また、保有する必要がなくなった個人情報については、確実かつ速やかに廃棄し、

又は消去します。 

 

３．個人情報の確認・訂正・利用停止について 

当事業所は、利用者様等の個人情報について、利用者様ご自身から当該内容の確認・訂正・利用の停止を求

められた場合には、条例により遅滞なく手続きした上で、適切に対応いたします。 

 

４．職員教育について 

当事業所は、個人情報保護体制を適切に維持し、個人情報保護に対する意識の向上のため、職員に対する教

育・研修を怠りません。 

 

５．個人情報の開示・提供について 

当事業所は、利用者様等の個人情報についての開示を求められた場合には、条例にしたがって適切に対応い

たします。 

 

６．法令・規範の遵守について 

当事業所は、個人情報の保護に関する法令、その他の規範を遵守するともに、上記の各項目の見直しを適宜

行い、個人情報保護の仕組みの継続的な改善を図ります。 

 

７．問い合わせ窓口 

当事業所の個人情報保護方針に関してのご質問、お問い合わせ及び苦情に関する窓口は、下記の通りです。 

責任者：管理者 中鉢 春江 

      （電話番号 0156-27-8001） 

 

                    平成 29年 4月 1日 

                      陸別町居宅介護支援事業所管理者 中鉢 春江 

陸別町居宅介護支援事業所の 

個人情報保護に関する方針（プライバシーポリシー） 

 

 

 


